Obchodni podminky
Objednavka a ceny zbozi

- ceny u zbozi v systemuww.AUTOKSEFT.czjsou zavazne, a to az do doby jejichéam

- Autokseft, s.r.o. si vyhrazuje pravo na&m cen a to i bezipdchoziho pisemnéhdg,

jinym zpasobem vydaného oznameni

- hlavni zgisob objednani je po registraci do e-shopu, ragplnakupniho koSiku a odeslani
objednavky, po dohadze objednavat také telefonicky, e-mailem, pisémebo osob&

- kazda potvrzena objednavka ze strany Autoksefty. sfici kupujicimu je povaZzovana za
zavaznou

- pti kazdé objednavce jakymkoliv #gobem je nutné uvést veSkerérpbhé nacionéle
kupujiciho (jméno aifymeni nebo nazev firmy,ipsnou adresu fakturace, adresu pro dodani
zboZi, dostupny telefon, u firerd la DIC, datum pro bezproblémové dodani zbozi)

Storno objednavky

- kupujici ma pravo stornovat objednavku bez udéwdodu kdykoli fgred jejim zavaznym
potvrzenim, po zavazném potvrzeni jeri\ppack, Ze prodavajici nesplni smluvené podminky
dodani, v pipact stornovani potvrzené objednavky je kupujici pominéradit prodavajicimu
Skodu vzniklou timto jednanim

- prodavajici ma pravo stornovat objednavku benud#é/odu, gevazny dvod jest, zbozi se
jiz nevyrabi nebo se vyraznymigombem zrinila cena od dodavatele zbozi

- v pripadt stornovani od prodavajici, bude prodavajici bkydghakoliv pritahi kontaktovat
kupujiciho a navrhne nejlepsi scdméreSeni problému s objednévkou,pad jiz uhrazené
zélohy na zboZzi nebo celé uhrady zboZzi budectmtka neprodlenkupujicimu navracena

Termin dodani zbozi

- zboZi je CR, dodaci doba 1-3 pracovni dny

- zboZi je na skladu vyrobce ve statech EU, dodaci doba 5-14dni

- zboZi neni vyrobeno nebo se prayrabi, bude stanovenaquteZzna dodaci lata, ktera
bude sdlena kupujicimu individuath

- z divodu vytiZzenosti vyrohca kamionovych dopravude vztahu optimalizace nakiada
vyrobu a pepravu si firma Autokseft, s.r.o. vyhrazuje praeozmeénu terminu dodani

Zéaloha na exkluzivni a speciélni objednavky

- pri objednavce exkluzivniho nebo specialniho zboZzéjeaznikovi vystavena zalohova
faktura ve vySi 30-50% z prodejni ceny zbozi

- pti objednévce zboZi s naslednou speciélni Upravatraay prodavajiciho je zédkaznikovi
vystavena zalohova faktura ve vySi az 100% z pradsjny zboZzi

- prodavajici je oprawm si sam utit vysi zalohy na objednavané zbozi

- zaloha na exkluzivni a specialni objednavky lé vysi nevratna



Doprava zboZi

- viz. Doprava

Upozornéni pro Slovensko

Pokud chcete fakturovat zboZi na Slovensko bez FPNUTNE nam zaslat kopii osgi¢eni
o registraci do emailu ihned po objednani! Na Z&dozpstné dobropisy nebude braretel a
zbozi bude fakturano s DPH!

Uhrada zbozi

- zboZi Ize uhraditigvodem na &et prodavajicimu, tato Uhrada musi je provedéad p
odeslanim zbozi, objednané zbozi je kupujicimunaspo pipsani pin&astky na get
(variabilni symbol j&islo objednavky)

- v béznych gipadech zbozi zasilame na dobirku, kupujici hraghkcenu fi prevzeti zbozi
- hotovostni Uhrada zbozZfipsobnim odbru

Pievzeti zbozi

- objednané zbozi Ize'gvzit osobi (provozovna Horka u Staré Paky)
- béZné zbozi zasilame pepravni sluzbou DPD, Toptrans (na Slovensko Toptras) az k
Vam domii, nebo do prace

Doporucéeni:
- zajistte pritomnost osoby, ktera bude moci zasilkayzit. Rozvoz zboZi je v pracovni dny
v doke 8:00 - 17:00

Upozornéni:

- pti dodani zboZi jeho dotenim na zadanou adresu je kupujici povinekentrolovat
dodané zbozi ihned po jeheepzeti od osoby provéjci dorwieni a zjevné vady zbozi je
povinen reklamovat u prodavajiciho inngdpievzeti zbozi. Pozgki reklamace zjevnych
vad nebudou prodavajicim uznany

- pozor, gekontrolujte neporusenost obaltegiidicem. V @gipad zjevného poskozeni obalu
zasilky je nutné sepsat Zapis o Skdlthed i pievzeti zasilky sigpravcem

- nejdéle néasledujici pracovni den po §evzetimate moznost zasilku reklamovat u
prodavajiciho

- na pozdjSi reklamace zi/odu viditelného mechanického poskozeni nebude tigdal

Zaruka 24 mésiai

- vyrobce, prodavajici pthodpovidé za skryté vyrobni a materialové vadyQitanského
zakoniku nebo Obchodniho zakoniku
- zarini doba je 24 rsial od data zakoupeni zbozi



- zaruka se nevztahuje na vadyigpbené neopra¥nym zasahem, zigodu pouziti zbozi k
jinym nez utenym &elim, nevhodnym skladovanim, neodbornou montéazi apuoéati,
mechanickym poSkozenim, nagimym zatiZzenim

- presné vlastnosti zboZi @rzavisi na specifikacich uv&aych gimo vyrobcem

- pro k¢Znou reklamaci postaje vydat kupujicimu doklad o zakoupegtivobsahujici
obchodni firmu prodavajiciho() sidlo a informace o zakoupeném zboZi

Zakaznikim, ktei zbozi pouzivaji prodel podnikani nebo obchodu s danym vyrobkem, neni
zarwni doba stanovena &dnskym zakonikem. V tomtdipadt zarwni dobu stanovuje
konkrétni dovozce zboZi déR. Zarwni doba uvedena na nasich strankachdena pouze

pro spotebitele, nikoliv pro podnikatele, KiezboZzi kupuji v ramci své podnikatelskanosti
(nékup na ).

Reklamace

- reklamace sédi dle Olganského zakoniku nebo Obchodniho zakoniku

- v ptipadt vady zboZi, ktera se projevi vipehu zarégni doby, ma kupujici narok na
bezplatnou opravu nebo vymu.

- pro spravné upla#mi reklamace je nutné nejprve nas kontaktovat adiobut postup
reklamace, kontakt je mozny os@brelefonicky, e-mailem nebo pisein

- v pripact zasilani reklamovaného zbozi poStou je nutnépgbyz proveden vysSe uvedeny
prvni kontakt

- bez gedchozi dohody nebude reklamované zbéiatp k reklamaci, prodavajici ma pravo
zasilku odmitnout

- zari&ni doba se pozastavuje ode dne uglsitneklamace aZz do doby, kdy byl kupujici
povinen ¥c prevzit

- kupujici mize téz pozadovat slevu z kupni ceny zboZzi, tat@dle poskytnout vifpadt,
kdy ma \&c vady, které nebrani, aby slouzila danérelui

- v pripact uplatreni slevy, bere kupujici nagtomi, Ze vady, na které byla sleva poskytnuta,
nelze jiz v budoucnu reklamovat

Odstoupeni od smlouvy

- odstoupeni od kupni smlouvy ze strany kupujictidvodu Spaté uvedeného popisu zbozi
nebo Spatného obrazku neni mozné, zavazny je \@bBvrebozi, které zadkaznik objednal a
potvrdil

- vyhrazujeme si moznost tiskové chyby na naSicdnkéch

- odstoupeni od kupni smlouvy se détd zakonent. 367/2000

- zakaznik ma pravo odstoupit od kupni smlouvy dlaii od pevzeti zbozi, toto pravo je
podmiréno nakupem i@s internet jako fyzicka osoba (nepodnikatel)

- pri odstoupeni od kupni smlouvy se vraci cela cerebpdi \etre dopravnéhonaklady na
vraceni zbozi hradi kupujici

- pti odstoupeni od kupni smlouvy nas prosim kontaitpisem nebo e-mailem, uvkte
Cislo faktury od dodaného zboZzi, datum nakupu zbozi



- pokud jste jiz zbozZi obdrzel d@qvzal, zaSlete jej Zpna nasi adresu, (adresa provozovny) a
to za nasledujicich podminek

ADRESA PROVOZOVNY pro zasilani reklamaci
Autokseft, s.r.o.

Horka u Staré Paky 10

51234

- zboZi musi byt vivodnim neposkozeném obalu vyjma pneu

- zboZi nesmi byt nikterak pouzité

- zboZi nesmi byt nijak poSkozené

- zasilka musi byt kompletni, tak jak jste fepzal, tak musi byt zaslana i p¢.
prisluSenstvi, ndvodu atd. s origindlem dokladu gokou

- zboZzi zasilejte dopotare a pojiStné, nijak nertime za ztratu nebo poskozeitii gese k
nam

- zboZi nesmi byt zasilano&ma dobirku, takto zaslané zbozi nebude z nasisi¥ijato
- vraceni zboZi je mozné po dokadsobré

- pri splreni vSech ufenych podminek o vraceni zbozi Vam zaSleme penizéazi zpt
sloZzenkou na Vasi adresu nelifeymdem na Vas bankovnéet

- pri nesplréni podminek o vraceni zbozi nebudeme akceptovabmoisni od kupni smlouvy
a zbozi Vam zaSleme #ma VaSe naklady

Rozpor s kupni smlouvou

V pripac, Ze \&c pxi prevzeti kupujicim neni ve shédd kupni smlouvou (dale jen “rozpor s
kupni smlouvou"), ma kupuijici pravo na to, aby prajici bezplatha bez zbyteného
odkladu ¥c uved| do stavu odpovidajiciho kupni smigua to podle pozadavku kupujiciho
bud’ vyménou \&ci, nebo jeji opravou; neni-li takovy postup mozmyze kupujici poZzadovat
piimé&ienou slevu z cenyeei nebo od smlouvy odstoupit. To neplati, pokud§igd pred
pievzetim ¥ci o rozporu s kupni smlouvowdl nebo rozpor s kupni smlouvou sam
zpasobil. Rozpor s kupni smlouvou, ktery se projeifidm Sesti iésial ode dne fevzeti

véci, se povazuje za rozpor existujici jif jejim prevzeti, pokud to neodporuje povazeiv
nebo pokud se neprokaze opak.

Shodou s kupni smlouvou se zejména rozumi, Ze pandaéc ma jakost a uzitné vlastnosti
smlouvou pozadované€, prodavajicim, vyrobcem neto z&stupcem popisovane, nebo na
zakladk jimi provadné reklamy ¢éekavaneé, pafpack jakost a uzitné vlastnosti préw
takového druhu obvyklé, Ze odpovida pozadavipravnich pedpidi, je v tomu
odpovidajicim mnoZstvi, ifé nebo hmotnosti a odpovidéelu, ktery prodavajici pro pouziti
véci uvadi nebo pro ktery séwobvykle pouziva.

Udaje na strankach



- veSkeré udaje uvadé na strankaclww.AUTOKSEFT.czjsou nezavazné a podléhaji
potvrzeni za strany provozovatele (prodavajiciliekeré obrazky zboZi jsou pouze
ilustraéni, provedeni jednotlivych litych kol se mohou rgifisit dle velikosti, roztée a paétu
Srouhi. Autokseft, s.r.o. ma pravo na &nu cen a zrinu v nabidce zboZi bez jakéhokoliv
predchozi pisemného nebo jiného upoZoinv pripac zmény cen po uhrazeni zalohy
kupujicim, (pokud nenastane jina dohoda), mu tatoha po dohatlbude vracena

Platnost obchodnich podminek

- obchodni podminky jsou platné do vydani novycthaliinich podminek.

Bankovni spojeniCSOB:
CZK: 220982261/0300

Mezinarodni:
CZK: IBAN CZ23 0300 0000 0002 2098 2261
Swift Code: CEKOCZPP



